Autohaus Schaffler mit Ford Chairman's Award ausgezeichnet.
Traunstein, Juli 2013

Einmal im Jahr schreibt Ford den begehrten Preis in den einzelnen Markten fir die rund 6.800
Ford Partner in Europa aus. Es handelt sich um eine Auszeichnung fur hdéchste
Kundenzufriedenheit im Neuwagenverkauf und Service. Insgesamt wurden die besten 40 der
mehr als 1.800 deutschen Ford Partner fir ihre herausragenden Leistungen geehrt. Europaweit
wurden 300 Ford Partner ausgezeichnet. Der
Ford Chairman's Award wird seit 25 Jahren
vergeben und ist die hdchste Auszeichnung,
die Ford in Europa an seine Partner vergibt.
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« ¢ Chairman's Awards z&hlen damit auch zu den
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bei Neuwagenverkauf und Service
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Zur Messung der Kundenzufriedenheit fihrt Ford laufend umfangreiche Untersuchungen durch.
Mit der Vergabe des Ford Chairman's Awards kénnen sich die gewahlten Autohduser sicher
sein, dass sie die Erwartungen ihrer Kunden nicht nur erfillen, sondern sogar Ubertroffen
haben.

"Wir freuen uns riesig Uber diese hohe Auszeichnung. Bedanken mdchten wir uns bei unseren
Kunden und natirlich bei unseren Mitarbeitern. Sie haben durch ihr tagliches Engagement die
Auszeichnung wirklich verdient", so die beiden Geschéaftsfiihrer Karl und Stefan Schaffler.



